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Endress+Hauser starkt Logistik

Global Logistics Operations Center in Irland gegriindet

Die Endress+Hauser Gruppe wird ihr weltweites Logistik-Netzwerk kiinftig aus einem eigenen
Logistics Operations Center in Irland steuern. Ein kleines Team von Logistik-Fachleuten soll im
tdglichen Betrieb die Entscheidungswege verkiirzen und einen reibungslosen und nachhaltigen
Warenverkehr erméglichen.

Verantwortung in einer Hand

Die Aufgabe des Global Logistics Operations Center besteht darin, den reibungslosen Betrieb der
weltweiten Logistikketten sicherzustellen. Das globale Transportnetzwerk der Firmengruppe ist in den
vergangenen Jahren immer stérker regionalisiert, das Portfolio an Carriern und Speditionen erweitert
worden. ,,Globale Versorgungs- und Vertriebsnetze erfordern rasche Beschliisse, die im gleichen Raum
getroffen werden miissen®, betont Thorsten Wilkening, Head of Corporate Logistics. Oliver Blum,
Corporate Director Supply Chain, ergdnzt: ,Unser Anliegen ist es alle Kunden zufrieden zu machen,
auch im Bereich Logistik und Transport.*

Kundenzufriedenheit im Fokus

Mit dem Aufbau des Global Logistics Operations Center in Irland holt Endress+Hauser die operative
Steuerung der Logistikprozesse ins Unternehmen zuriick. Bislang war dafiir ein Service-Partner
zustandig. Die ersten Mitarbeitenden wurden im Dezember 2021 begriifit; im Méarz hat das Global
Logistics Operations Center seinen Betrieb mit einer Starke von 15 Mitarbeitenden aufgenommen.

»Mit diesem Schritt méchten wir Transparenz und Kundenzufriedenheit verbessern®, betont Thorsten
Wilkening. Oliver Blum erwartet schnellere Innovationszyklen durch die Verdnderung: ,Indem wir die
globale Logistik in Eigenregie managen, kdnnen wir agiler sein und stringenter entscheiden. Wir
kdénnen das Serviceniveau erhéhen und den unseres Fokus auf Nachhaltigkeit stdrken - etwa, indem
wir immer den am besten geeigneten Verkehrstrager nutzen.“

Standort stetig ausgebaut

Das Global Logistics Operations Center zieht unter das Dach der irischen Vertriebsgesellschaft in
Kildare, stidlich von Dublin. Das 1979 gegriindete Sales Center betreut heute mit 30 Beschéftigten
schwerpunktmdflig Kunden aus den Branchen Biowissenschaften und Lebensmittel. Seit 2016
unterstiitzt vom gleichen Standort aus das Regional Support Center eine grof3e Zahl von
Vertriebsgesellschaften bei operativen Aufgaben und Geschéftsprozessen; 2020 kam das Team des
Human Resources Shared Services Center hinzu, das von Irland aus Lernaktivitdten im weltweiten
Endress+Hauser Netzwerk betreut.
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Bei der irischen Vertriebsgesellschaft von Endress+Hauser zieht das Global Logistics Operations Center
ein.
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Oiver Blum, Corporate Director Supply Chain bei Endress+Hauser.

EH 2022_wilkening_thorsten.jpg
Thorsten Wilkening, Head of Corporate Logistics bei Endress+Hauser.
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»Globale Versorgungs- und Vertriebsnetze erfordern rasche Beschliisse, die im gleichen Raum getroffen
werden miissen®, betont Thorsten Wilkening, Head of Corporate Logistics.
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Die Endress+Hauser Gruppe

Endress+Hauser ist ein global fiihrender Anbieter von Mess- und Automatisierungstechnik fiir Prozess
und Labor. Das Familienunternehmen mit Sitz in Reinach/Schweiz erzielte 2021 mit tiber 15.000
Beschéftigten anndhernd 2,9 Milliarden Euro Umsatz.

Geréte, Losungen und Dienstleistungen von Endress+Hauser sind in vielen Branchen zu Hause. Die
Kunden gewinnen damit wertvolles Wissen aus ihren Anwendungen. So kdnnen sie ihre Produkte
verbessern, wirtschaftlich arbeiten und zugleich Mensch und Umwelt schiitzen.

Endress+Hauser ist weltweit ein verlasslicher Partner. Eigene Vertriebsgesellschaften in mehr als
50 Landern sowie Vertreter in weiteren 70 Staaten stellen einen kompetenten Support sicher.
Produktionsstétten auf vier Kontinenten fertigen schnell und flexibel in héchster Qualitét.

Endress+Hauser wurde 1953 von Georg H. Endress und Ludwig Hauser gegriindet. Seither treibt das
Unternehmen Entwicklung und Einsatz innovativer Technologien voran und gestaltet heute die digitale

Transformation der Industrie mit. 8.600 Patente und Anmeldungen schiitzen das geistige Eigentum.

Mehr Informationen unter www.endress.com/medienzentrum oder www.endress.com

Kontakt

Martin Raab E-Mail martin.raab@endress.com
Group Media Spokesperson Telefon +41 61 7157722
Endress+Hauser AG Fax +41 61 715 2888

Kégenstrasse 2
4153 Reinach BL
Schweiz
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